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Swiss Real Estate Institute Podium

Einladung zum Podiumsgespriach Donnerstag, 16. September 2027, NU 24
1815 Uhr bis 19.30 Uhr, anschliessend Apéro

HWZ Hochschule fir Wirtschaft Ziirich,

Lagerstrasse 5, 8004 Zirich

Es diskutieren aktuell zum Thema:

Homeoffice,
Coworking oder
klassisches
Biiro:

Wo arbeiten wir am
besten und was passiert

mit der Biironachfrage?
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Moderation: Reto Lipp, Moderator und Redaktor SRF

Podiumsteilnehmende:

Giacomo Balzarini, CEO, PSP Swiss Property AG

Thomas Bosch, Head People & Organization, Novartis Switzerland

Fredy Hasenmaile, Leiter Real Estate Economics, CREDIT SUISSE AG

Thi Quyen Truong, Chief Business Development Officer & Marketing, Office LAB AG

Einstiegsreferate: Fredy Hasenmaile: Impulsreferat und Dr. Joélle Zimmerli: Studie zu Homeoffice
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Regelmassiges Homeoffice soll bei knapp 40% der
Blroerwerbstatigen bis 2030 Standard werden

Quelle:

Anteil Homeoffice der Erwerbstatigen
in den Burobranchen

2019

2030*

B Regelmassig Kein Homeoffice
. Gelegentiich

UBS Real Estate Outlook Jan 2021
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Entsprechend wurde zu Beginn der Corona Krise eine negative
Nachfrage nach Buroflachen prognostiziert

Abb. 4: Einfluss von Homeoffice auf langfristige Flachennachfrage

Szenarien zur langfristigen Veranderung der Nachfrage nach Biroflachen (ceteris
paribus) aufgrund von Homeoffice (10-Jahres-Horizont)

0%
R i-

Retum-Szenario Hauptszenario Game-Changer-Szenario

Quelle: Credit Suisse. Letzter Datenpunkt: November 2020
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Quelle: Buroflachen Markt Schweiz, CS 2020
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Homeoffice, anderthalb Jahre nach Corona
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Dr. Joélle Zimmerli, Zimraum, Dr. Christian Britsch, Stratcraft

Studie «Follow-up: Homeoffice in der Immobilienwirtschaft» im Auftrag von SVIT Zlrich

Podium vom 16. September 2021, 18.1571 19.30 Uhr —\  Zimraum

S\/IT Raum + Gesellschaft

ZURICH STRATCRAFT




Wo knupft die Studie an?

Umfrage zu Homeoffice im Herbst 2020 und ein Jahr spater

Oktober 2020 September 2021
. N
SVIT SVIT
ZURICH ZURICH
Homeoffice in der Follow-up: Homeoffice in der
Immobilienwirtschaft Immobilienwirtschaft

Zimraum 16. September 2021
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Wer hat mitgemacht?

Ein Drittel aus grossen Firmenstandorten, fast die Halfte mit Fihrungsfunktion

Anzahl Mitarbeitende am
Firmenstandort

® mehr als 50

26 -50
24% 11-25
6-10
18% 1-5
16%
13%
19% 17%

2020 (n=925) 2021 (n=253)

Zimraum

Raum + Gesellschaft

16. September 2021

Beteiligte nach Funktion

24%

23% B Fuhrungsfunktion
GL

Fuhrungsfunktion
Bereich/Team

Keine

59% 55% Fuhrungsfunktion

2020 (n=925) 2021 (n=253)



Wer hat mitgemacht?

Uber die Hélfte tiber 35 Jahre alt und tber die Halfte weiblich.

Alter

40%

11%

2020

33%

11%

2021

Geschlecht

® Frau
m 65plus
m55-64 Mann
n35-54
25 - 34
bis 24
40% e
2020 2021

Zimraum
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Welche Homeoffice-Regeln werden umgesetzt?

Rund ein Drittel gar nicht/ausnahmsweise, ein Drittel flexibel, ein Drittel
fix/immer

Welche Homeoffice-Regeln gelten in Ihrem Team / Ihrer Firma?

m Kein Homeoffice

Homeoffice wird ausnahmsweise toleriert
24%

Flexible Tage im Homeoffice méglich

Fixer Tag / fixe Tage im Homeoffice moglich

® (Fast) nur Homeoffice

40%

Zimraum 16. September 2021 11
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Wie hat sich das Bedurfnis nach Homeoffice verandert?

Fast die Halfte mdchte nach wie vor sporadisch ins Homeoffice;
etwas weniger mochte hohe Pensen im Homeoffice verbringen.

Welche Option ware flr Sie interessant?

-

23% ®immer
23% m3.5-4
w253
1.5-2
1Tag
® sporadisch
® mochte nicht
kan nicht

7% 8%

2020 2021

Zimraum 16. September 2021
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Wie hat sich das Bedurfnis nach Homeoffice verandert?

Fuhrungskrafte und Angestellte zieht es ins Biro

7%
2020
Fuhrungsfunktion GL

Optionen Homeoffice

.

24%  23%

0

8%

0 0
4 70
2020 2021
Fuhrungsfunktion

Bereich/Team

20
27% °

7% S0

2020 2021

Keine
Fuhrungsfunktion

® Immer

m 3.5-4 Tage

w2.5-3 Tage
1.5-2 Tage
1 Tag HO

m sporadisch

® mochte nicht

kann nicht

Zimraum

Raum + Gesellschaft

16. September 2021
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Wie werden die Vorteile von Homeoffice ein Jahr spater eingeschatzt?

Der fehlende Arbeitsweg ist nach wie vor der Hauptvorteil.
Bessere Konzentration und Effizienz werden weniger gewichtet

Vorteile

Kein Arbeitsweg

Bessere Work / Life-Balance

Mehr Flexibilitat

Entspricht meinem personlichen Bedirfnis
Weniger Ablenkung bei Routinearbeiten

Bessere Konzentration

Mehr Effizienz

0% 25% 50% 75%

2020 = 2021

Zimraum 16. September 2021
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Wie werden die Nachteile von Homeoffice ein Jahr spéter eingeschatzt?

Sozialer Austausch bleibt ein Problem, dafiir kann fehlende Infrastruktur gelost

werden

Nachteile

Abgrenzung Freizeit/Arbeit schwierig
Fehlende Infrastruktur/Raumlichkeit

Sozialer Kontakt/Austausch fehlt

Entspricht nicht meinem persdnlichen Bedurfnis
Gewisse Arbeiten sind nicht moglich
Erschwert Informationsfluss/Teamarbeit
Erschwert Entscheidungsfindung

Ablenkung, weniger Produktivitat

Schwacht Beziehung zu Vorgesetzten
Erschwert Mitarbeiterfiihrung

Erschwert personliche Aufstiegsmdglichkeiten

0%

25% 50% 75% 100%

2020 = 2021

Zimraum
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Wie werden die Nachteile von Homeoffice ein Jahr spater eingeschatzt?

Erschwerter Informationsfluss im Team ist aus Fuhrungssicht ein Problem

Nachteile von Homeoffice

® Erschwert personliche Aufstiegsmdglichkeiten

6%

Schwacht Beziehung zu Vorgesetzten

m Ablenkung, weniger Produktivitat

m Erschwert Entscheidungsfindung
18% . ,
= Erschwert Informationsfluss/Teamarbeit
Gewisse Arbeiten sind nicht moglich
Entspricht nicht meinem persénlichen Bedurfnis

m Sozialer Kontakt/Austausch fehlt

m Fehlende Infrastruktur/Raumlichkeit

9% 12% Abgrenzung Freizeit/Arbeit schwierig
Fuhrungsfunktion Fuhrungsfunktion Keine
GL Bereich/Team  Fuhrungsfunktion

Zimraum 16. September 2021 16
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Wo wird Homeoffice gemacht und wo ware der optimale Ort?

Potential fir Co-Working am ehesten in der Stadt, sporadisch in der Agglo

ldeale Umgebung nach Wohnort Ideale Umgebung nach Arbeitsweg

24%

435

25%  29%

5%
5% 890

Flexibel Flexibel
Co-Working Co-Working
ba% 63% Wohnumfeld Wohnumfeld
® Zu Hause ®m Zu Hause

Arbeits-/Wohnort  Mit Arbeitsweg
identisch

Zimraum 16. September 2021 17
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Erkenntnisse

A Homeoffice bleibt, aber das Biro wird wieder wichtiger.

A Fiihrungspersonen sorgen sich vermehrt um die Zusammenarbeit im Team.

A Die erwarteten Homeoffice-Pensen sind eher tief, am beliebtesten sind sporadische (nicht
geplante) HO-Tage. Das Buroflachenangebot muss deshalb auf den Peak ausgerichtet

werden.

A Die Vorziige des Arbeitens zu Hause méchte kaum jemand mit einem Platz in einem
Coworking tauschen. Solche Angebote kdnnen aber zur Abwechslung dienen.

Zimraum 16. September 2021 18
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Zur ausschliesslichen Verteilung in der Schweiz

Credit Suisse AG
Fredy Hasenmaile \
IS&P Swiss Real Estate Economics CREDIT SUISSE

16. September 2021



ISt das Burdot?

CREDIT SUISSE‘x

Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics

Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fiir diese Seite
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Bankangestellte wollen nicht zurick ins Blro
Angestrebter HomeofficAntell Iim Schnitt bel 53%

Umfrage zum gewilinschten Homeoffice-Anteil in der Schweizer Finanzbranche
Wie hoch sollte Ihr Homeoffice-Anteil sein, falls Sie auswéahlen kénnten?

100%

|

B Gewlnschter Homeoffice- Anteill

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

CREDIT SUISSE“ Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fir diese Seite 22



Das Biro ist der Ort, wo:

Interaktion stattfindet

Wissenstransfer erfolgt

Innovative ldeen entstehen

Quelle:CreditSuisse

4

C Deswegen wollen Mieter mdglichst alle
Mitarbeiter in einem Gebaude haben

4

C Deswegen wollen die Nachwuchskrafte
viel starker zurtick ins Blro

4

C Deswegen gibt es Branchencluster mit
hoher Beschéaftigtendichte

CREDIT SUISSE‘x Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics

Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fiir diese Seite
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Stellenwert des Blros wird gegenwartig unterschatzt

Mobilitatsdaten Schweiz, gleitender Durchschnitt tiber 7 Tage; 0 = Referenzwert

Einzelhandel und Freizeit  ===L2den fur den tagl. Bedarf ===Bahnhofe und Haltestellen
= Arbeitsstatten —\Wohnorte

-100
02/2020 04/2020 06/2020 08/2020 10/2020 12/2020 02/2021 04/2021 06/2021

Quelle: GoogleCreditSuisse Letzter Datenpunkt: 11.06.2021

CREDIT SUISSE“ Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fiir diese Seite 24



Also bald_alle wieder
zuruck im Buro?

CREDIT SUISSI»:‘x

Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fiir diese Seite
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NEIN;, es wird keine Ruckkehr zur alten Welt geben

Grinde weshalb eine Ruckkehr zum alten Zustand ausgeschlossen ist:

—1  Die Tragheit in der Adaption des Remote Working wurde tberwunden

= Betriebsinterne Widerstande gegen Homeoffice weitgehend entkraftet:
A Homeoffice funktioniert (erdriickende Evidenz)
A Homeoffice kann produktiv sein
A Mitarbeiter ziehen grosse Vorteile aus Homeoffice

® Unternehmen er6ffnen sich signifikante Einsparmaoglichkeiten, was
bei den CFOs nicht unerkannt geblieben ist

CREDIT SUISSE‘x Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fiir degte 26



Erwartete Entwicklung der Buroflachennachfrage
Stagnation der gesamten Flachenabsorption

70'000'000
60'000'000 Alter Wachstumspfad
Neuer Pfad
50'000'000
40'000'000 Homeoffice
Wirtschafts-
30'000'000 wachstum
Digitalisierung
20'000'000 TertiariSierung
\ J
Y

10'000'000 Gegenlaufige Trends

0]

2020 2030
Quelle:CreditSuisse, Bundesamt fir Statistik Letzter Datenpunkt: 06/2020

CREDIT SUISSE“ Credit Suisse AG, Swiss Real Estate Economics Der Disclaimer am Ende des Dokuments gilt auch fir diese Seite 27



Uberangebot in deiussererBiromarkten

—@Grosszentren: aussere Blromarkte

—@Grosszentren: mittlere Blromarkte

——G@Grosszentren: innere Blromarkte
Ausserhalb Grosszentren

* Bestand und Neubau
Quelle:Credit Suisse, Met8ys Letzter Datenpunkt: Q2/2020

A"\ . . .
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